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ถึึงทุุกคนในกลุ่่�มบริษัิัท Sumitomo Bakelite Co., Ltd.

กลุ่่�มบริษัิัท Sumitomo Bakelite Co., Ltd. มีคีวามสัมัพัันธ์ก์ับัผู้้ �มีสี่่วนได้ ้ส่่วนเสียี
ต่า่งๆ อันัมีลีููกค้้ าและคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิเป็็นต้้ น ในการดำำ�เนินิกิจิกรรมทางธุุรกิจิของเรา 
เราจำำ�เป็็นต้้อ งเข้้ าใจและตอบสนองต่่อความคาดหวังัของผู้้ �มีสี่่วนได้ ้ส่่วนเสียีที่่�
หลากหลายเหล่่านี้้�
“จรรยาบรรณกลุ่่�มบริษัิัท Sumitomo Bakelite Co., Ltd.” ถูกูกำำ�หนดขึ้้�นเมื่่�อปี 2022 
เพื่่�อเป็็นหลักัปฏิบิัตัิทิี่่�ผู้้ �บริหิารและพนักงานของกลุ่่�มบริษัิัท Sumitomo Bakelite Co., 
Ltd. ควรปฏิบิัตัิติามเมื่่�อปฏิบิัตัิหิน้้ าที่่�ของตนเพื่่�อตอบสนองต่่อข้้อ เรียีกร้้อ งทางสังัคม
เหล่่านี้้� ซึ่ ่�งเนื้้�อหาเป็็นไปตามวัตัถุุประสงค์ข์อง “ปรัชญาธุุรกิจิ” ของกลุ่่�มเรา และ 
“แนวทางปฏิบิัตัิขิองเรา” ที่่�เป็็นบรรทัดัฐานสำำ�หรัับกิจิกรรมทางธุุรกิจิของกลุ่่�มเรา
หากประสบปััญหาในการตัดัสินิใจเมื่่�อปฏิบิัตัิหิน้้ าที่่� โปรดดููข้้อมููลที่่ �มีอียู่่�ในคู่่�มืือเล่่มนี้้�
และใช้้ เป็็นพื้้�นฐานในการพิจิารณาว่่าคุุณกำำ�ลังัทำำ�สิ่่�งที่่�ถูกูต้้อ งหรืือไม่่
“ปรัชญาธุุรกิจิ” ที่่�แสดงถึึงปรัชญาการบริหิารจัดการของบริษัิัท สะท้้อ นถึึงปรัชญา
การดำำ�เนินิธุุรกิจิของซููมิโิตโม ซึ่่�งดำำ�เนินิมาอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นเวลาประมาณ 400 ปีีนัับ
ตั้้ �งแต่่ก่่อตั้้ �งซููมิโิตโมในศตวรรษที่่� 17 ภารกิจิของเราคืือการให้้ ความสำำ�คัญักับัความ
เชื่่�อถืือและความไว้้ วางใจเหนืือสิ่่�งอื่่�นใด เพื่่�อพััฒนาธุุรกิจิที่่�เป็็นประโยชน์ต์่่อสังัคม มา
ร่่วมกันัทำำ�ความเข้้ าใจเนื้้�อหาของจรรยาบรรณกลุ่่�มบริษัิัท Sumitomo Bakelite Co., 
Ltd. ให้้ดี ยีิ่่ �งขึ้้�น และตอบสนองความคาดหวังัของสังัคมผ่่านคู่่�มืือเล่่มนี้้�กันัเถอะ

ปรัชัญาธุุรกิิจ

แนวทางปฏิิบัติัิของเรา

บริษัิัทของเราให้้ ความสำำ�คััญกับัความเชื่่�อถืือและความ
ไว้้ วางใจ และจะมุ่่�งมั่่�นที่่�จะมีสี่่วนร่่วมในความก้้ าวหน้้ าของ

สังัคมและการส่่งเสริมิสวััสดิกิารและการดำำ�รงชีวีิติของ
ประชาชนผ่่านกิจิกรรมทางธุุรกิจิ

�1. �เราจะมีสี่่วนร่่วมในการสร้้ างสังัคมที่่�ยั่่�งยืืนและดำำ�เนินิการเพื่่�อ 

ส่่งมอบผลิติภัณัฑ์แ์ละการบริกิารที่่�ตอบสนองต่่อความต้้อ งการของ 
ลููกค้้ า

2. �เราจะดำำ�เนินิกิจิกรรมทางธุุรกิจิที่่�ยุุติธิรรมและโปร่่งใสตาม
กฎหมายและจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ

3. �เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้ างสภาพแวดล้้อ มในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย รวม
ถึึงการดููแลรักษาและส่่งเสริมิสุุขภาพ

4. �เราจะพยายามอย่่างแข็็งขัันในการอนุุรักษ์์สิ่่�งแวดล้้อ มของโลก

5. �เราจะเคารพสิทิธิมินุุษยชนครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มคนที่่�เกี่่�ยวข้้อ งกับั
การดำำ�เนินิธุุรกิจิของกลุ่่�มบริษัิัทนี้้�

กรรมการผู้ แทนและประธาน

คาซูฮโิกะ ฟจูวิาระ
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Ⅰ
ความรับัผิดิชอบเกี่่�ยวกับั

สินิค้า้และบริกิาร
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)
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1. การควบคุมุคุณุภาพอย่า่งเหมาะ
สม

●  �เราจะทำำ�การพััฒนา, ผลิติ, ตรวจสอบ, ส่่งผลิติภัณัฑ์ใ์ห้้สอด คล้้อ งตาม  
กฏหมายและกฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้้อ ง

●  �เราจะไม่่ส่่งผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ไม่่ตรงตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ล่่ วงหน้้ า นอกจาก
นี้้� จะไม่่ใช้้วั ตัถุุดิบิที่่�ไม่่ตรงตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนดไว้้ล่่ วงหน้้ า

ดูเหมือนว่า
เปลี่ยนแปลงแบบลับๆ 
จะเป็นประโยชน์ต่อ
บริษัทมากกว่า

เดี๋ยวนะ
หากยื่นขอเปลี่ยนแปลง
ไปละก็ อาจถูกถาม
เหตุผลและท้ายที่สุดก็
ถูกขอให้ลดต้นทุน

อย่างนี้นี่เอง

คุณภาพยังคงเหมือน
เดิม...

คุุณ A ซึ่่�งรู้้ �สึึ กว่่าสินิค้้ าเหมืือนกับัสินิค้้ ารุ่่�นเดิมิ ได้เ้กิดิความ
คิดิในขณะที่่�กำำ�ลังัเตรียีมยื่่�นคำำ�ขอเปลี่่�ยนแปลงไปยังัลููกค้้ า

เราได้ประเมินภายใต้
เงื�อนไขของเราแล้ว...
แต่น่าเสียดายที�ผลออก
มาไม่ดี

คงเป็นเรื่องใหญ่หากเราจัด
ส่งไปโดยไม่ได้รับอนุญาต...

งั้นเหรอครับ
...

ผมจะลองอ
ีกครั้ง

เกือบแล้ว!

ต่่อมา เมื่่�อยื่่�นคำำ�ขอเปลี่่�ยนแปลงกับัลููกค้้ าและได้ ้รับการ
ประเมินิ กลายเป็็นว่่าการทดสอบบางรายการไม่่ดีี

คุณ A กำลังทดสอบวัตถุดิบที่มี
ราคาลดลง 20% แต่มีคุณภาพ
เหมือนเดิม เพื่อปรับปรุงความ
สามารถในการทำกำไร

ดีมาก!
มาทดสอบกันอย่าง
รอบคอบกันเลย

คุุณ A กำำ�ลังัทดสอบวัตัถุุดิบิที่่�มีรีาคาลดลง 20% แต่่มีี
คุุณภาพเหมืือนเดิมิ เพื่่�อปรับปรุุงความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร

คุุณ A

ข้อตกลงคือหากมีการ
เปลี่ยนแปลงวัตถุดิบจะต้อง
ยื่นขอเปลี่ยนแปลงมิใช่
เหรอ

นี่คือพฤติกรรมที่กำลังเป็นปัญหาสังคมซึ่งเรียกว่าการแอบ

เปลี่ยนแปลง (Silent Change)

ปัญหาปัญหา

ลูกค้า

ช้าก่อน!

การแอบเปลี่ยนแปลง 

(Silent Change) คืออะไร
มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งการควบคุมุคุณุภาพอย่า่งเหมาะสม

Ⅰ
ความรับัผิดิชอบเกี่่�ยวกับั

สินิค้า้และบริกิาร 
(+ ความรัับผิดิชอบ 
ต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)
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2. ข้อ้ห้า้มการเปลี่่�ยนแปลงแก้ไ้ข
ข้อ้มูลู/ การปลอมแปลงข้อ้มูลู

●  �เราจะไม่่ทำำ�การแก้้ ไขปลอมแปลงค่่าและข้้อมููลที่่ �เกี่่�ยวข้้อ งกับัคุุณภาพ 
ประสิทิธิภิาพ ความปลอดภัยั, ค่่าและข้้อมููล แต่่ละประเภทที่่�ได้ม้าจาก
กระบวนการในหน้้ าที่่�อื่่�นๆ และการปลอมแปลงว่่าได้ ้รับค่่าและข้้อมููล เหล่่านี้้�
มาทั้้ �งที่่�ไม่่ได้ ้รับจริงิ

Ⅰ
ความรับัผิดิชอบเกี่่�ยวกับั

สินิค้า้และบริกิาร 
(+ ความรัับผิดิชอบ 
ต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)

ถ้ารอซ่อม คงส่งให้กับ
บริษัท X ไม่ทันกำหนด
เวลาส่งมอบแน่

ทำอย่างไรด
ี

ชำรุด

อย่่างไรก็็ตาม อุุปกรณ์ท์ดสอบเพื่่�อตรวจสอบชำำ�รุุดและอาจ
จััดส่่งไม่่ทันักำำ�หนดเวลา

ไม่ได้ตั้งใจแบบนั้น...ไม่ว่าค่าทดสอบจะคงท่ีแค่ไหน 
ถ้าคุณทำอย่างนั้น มันก็จะเป็น

นะ!

การปลอมแปลง

ป๊าบ!

มาโมรุุคุุงเห็็นดังันั้้ �นจึึงตักัเตืือนคุุณ A อย่่างเข้้ มงวด

ใช้ได้!
ไม่มีปัญหา! อยู่ระหว่างการตรวจสอบ

คุุณ A รัับผิดิชอบการตรวจสอบขั้้ �นสุุดท้้ ายของผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�จััดส่่งให้้กั บับริษัิัท X

คุุณ A

ค่าในการทดสอบนี้คงที่
เสมอ ดังนั้นครั้งนี้คงไม่มี
ปัญหา...

เอ๊ะ
แก้ค่าเหรอ!

คุุณ A พยายามป้้อนค่่าที่่�คล้้ ายกันัในใบรายงานโดยไม่่ทำำ�การ
ทดสอบจริงิ

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งเกี่่�ยวกับัข้อ้ห้า้มการเปลี่่�ยนแปลงแก้ไ้ขข้อ้มููล / การปลอมแปลงข้อ้มููล
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3. การแสดงให้เ้ห็็นและการแสดงออก 
อย่า่งยุตุิธิรรมและเหมาะสม

●  �เราจะใช้้ การแสดงให้้ เห็็นและการแสดงออกอย่่างยุุติธิรรมและเหมาะสม 
ตามกฎหมาย ระเบียีบข้้อบั งัคับั ความสงบเรียีบร้้อ ยและศีลีธรรมอันัดีขีอง
ประชาชน กำำ�จัดการแสดงให้้ เห็็นและการแสดงออกที่่�ไม่่เหมาะสมซึ่่�งอาจ
ทำำ�ให้้ เกิดิการผิดิพลาดในการรับรู้้ �ข้้อ เท็็จจริงิในการเลืือกผลิติภัณัฑ์แ์ละ
การบริกิารจากแค็็ตตาล็็อกและเอกสารเทคโนโลยีทีี่่�เกี่่�ยวข้้อ งกับับริษัิัท 
ผลิติภัณัฑ์แ์ละการบริกิาร

4. การทำำ�ความเข้า้ใจและปฏิบิัตัิติาม
ขั้้ �นตอนการอนุมุัตัิ ิ

●  �กรณีที่่�เรามีหีน้้ าที่่�ต้้อ งขอการอนุุมัตัิ,ิ ยื่่�นเรื่่�อง, รายงาน, ไปยังัหน่่วยงาน
ราชการ เราจะทำำ�ความเข้้ าใจและปฏิบิัตัิติามเนื้้�อหารวมถึึงขั้้ �นตอนที่่�
เกี่่�ยวข้้อ งกับัการอนุุมัตัิ ิยื่่�นเรื่่�อง รายงานดังักล่่าวที่่�มีคีวามเกี่่�ยวข้้อ ง และ
ปฏิบิัตัิติามอย่่างเคร่่งครััด

Ⅰ
ความรับัผิดิชอบเกี่่�ยวกับั

สินิค้า้และบริกิาร 
(+ ความรัับผิดิชอบ 
ต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)

แบบน้ีคงชนะใจคู่ค้าทางธุรกิจได้แน่!

สินค้า X
ส่วนแบ่งอุตสาหกรรม

No. 1
ให้มาโมรุคุงดู
ให้ดีกว่า

มีคีำำ�อธิบิายเช่่นนี้้�ในสื่่�อการนำำ�เสนอของคุุณ A

แล้วอ้างอิงผลการสำรวจนั้น
อย่างถูกต้องและเหมาะสมจะ
ดีกว่า!

หากต้องการแสดงว่าเป็น 
No.1 จะต้องทำการสำรวจ
โดยมุมมองทั่วไป

* ปี 2024
ผลการสำรวจโดยบริษัท
สำรวจ ○○

* ปี 2024
อ้างอิงผลงานวิจัย
จากสถาบันวิจัย 
○○ สินค้า XDCBA

สินค้า X
ส่วนแบ่งอุตสาหกรรม No. 1

ตัวอย่างเช่น...ตัวอย่างเช่น... ตัวอย่างเช่น...ตัวอย่างเช่น...

จะสื่อสารคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ์
อย่างไรดี

จริงสิ!

สินค้า
 X

DCBA

แนะนำผลิตภัณฑ์ X อืม...

คุุณ A กำำ�ลังัจััดทำำ�สื่่�อการนำำ�เสนอผลิติภัณัฑ์แ์ก่่คู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ

คุุณ A

แบบน้ีจะไม่มีท่ีมาท่ีไปของคำว่า No.1 นะ

สินค้า X

ส่วนแบ่งอุตสาหกรรม

No. 1
เอ๊ะ ผมดูแล้วมันเขียนว่าเป็นท่ี 1
ของวงการ...

มาโมรุุคุุงที่่�ดููเอกสารการนำำ�เสนอแล้้ วก็ค็อมเมนต์ค์ำำ�อธิบิาย

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งการแสดงให้เ้ห็็นและการแสดงออก อย่า่งยุตุิธิรรมและเหมาะสม

5. การจัดัการที่่�รวดเร็็วและเหมาะสม
เมื่่�อเกิดิปัญัหาขึ้้�น

●  �สมมติวิ่่ามีกีรณีที่่�เกิดิปัญหาซึ่่�งเกี่่�ยวข้้อ งกับัความปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์์
และบริกิารของกลุ่่�มบริษัิัทนี้้� เราจะคำำ�นึึงถึึงความปลอดภัยัและสุุขภาพ
ของผู้้ �บริโิภคขั้้ �นสุุดท้้ ายเป็็นอันัดับัแรก และร่่วมมืือกับัคู่่�ค้้ า โดยการจัดการ
ทั้้ �งหมดเพื่่�อป้้องกันัการเกิดิและการแพร่่ขยายอุุบัตัิเิหตุุอย่่างรวดเร็็ว 
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Ⅱ
ความรับัผิดิชอบที่่�เกี่ ่�ยวข้อ้ง
กับัสิทิธิมินุษุยชนและสภาพ
แวดล้อ้มในสถานที่่�ทำำ�งาน 

(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)
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1.

2.

3.

ข้อ้ห้า้มในการเลืือกปฏิบิัตัิ ิ

ข้อ้ห้า้มในการล่ว่งละเมิดิและการใช้้
ความรุนุแรง

ข้อ้ห้า้มในการใช้แ้รงงานเด็็กและ
แรงงานบังัคับั

●  �เราจะไม่่เลืือกปฏิบิัตัิโิดยแบ่่งแยกเพศ อายุุ สัญัชาติ ิชาติพัิันธุ์์� เชื้้�อชาติ ิ
ศาสนา ความคิดิและลัทัธิ ิรสนิยิมทางเพศและอัตัลักัษณ์ท์างเพศ ความ
พิกิาร นอกจากนี้้� เราจะไม่่ยอมให้้มี กีารเลืือกปฏิบิัตัิเิหล่่านี้้�ด้ว้ย

●  �เราจะไม่่ล่่วงละเมิดิหรืือทำำ�การกระทำำ�ที่่�เป็็นการทำำ�ร้้ ายผู้้ �อื่่�น โดยไม่่เกี่่�ยวว่่า
จะเป็็นทางจิติใจหรืือร่่างกาย นอกจากนี้้� เราจะไม่่ยอมให้้มี กีารล่่วงละเมิดิ
หรืือทำำ�การกระทำำ�ที่่�เป็็นการทำำ�ร้้ ายผู้้ �อื่่�น

●  �เราจะปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบียีบข้้อบั งัคับัระดับัประเทศและระดับั
ภููมิภิาคที่่�เกี่่�ยวข้้อ งกับัการจ้้ างงาน เราจะไม่่ “ใช้้ แรงงานเด็็ก” กับัผู้้ �ทำำ�งาน
ที่่�มีอีายุุต่ำำ��กว่่าเกณฑ์ข์ั้้ �นต่ำำ��ตามกฎหมายและระเบียีบข้้อบั งัคับัระดับัประเทศ
และระดับัภููมิภิาคที่่�บริษัิัทนั้้ �นตั้้ �งอยู่่� และ “การบังัคับัใช้้ แรงงาน” ซึ่่�งเป็็นงาน
ที่่�ตรงข้้ ามกับัความตั้้ �งใจ นอกจากนี้้� เราไม่่ยอมรัับ “ใช้้ แรงงานเด็็ก” และ 
“การบังัคับัใช้้ แรงงาน” เหล่่านี้้�

ฉันควรทำอย่างไรดี···

อ๊ะ! คุณ B คุณช่วย
ยกของลงให้หน่อย
ได้ไหม

วันัหนึ่่�งคุุณ A พยายามหยิบิสิ่่�งของชิ้้�นหนึ่่�งจากที่่�สููงแต่ก่ลับั
เป็็นเรื่่�องยากสำำ�หรัับเธอที่่�จะหยิบิสัมัภาระโดยลำำ�พััง จัังหวะ
นั้้ �น คุุณ B จากแผนกเดียีวกันัได้เ้ดินิผ่่านมา

คุุณ B

อย่าคุกคามคนอื�นโดยใช้เหตุผลว่า
เธอตั�งครรภ์นะ!
มันเป็นการเลือกปฏิบัติต่อผู้ตั�ง
ครรภ์!

ขอโทษค่ะ...

มาโมรุุคุุงที่่�เฝ้้าดููอยู่่�ใกล้้  ๆ ตำำ�หนิคิุุณ B

คุณ A ยินดีด้วย!! ฉันอยากเห็น
หน้าแล้วสิ

ขอบคุณนะ

มีกีารประกาศว่่าคุุณ A รุ่่�นน้้อ งของมาโมรุุคุุงกำำ�ลังัตั้้ �งครรภ์ ์
และสถานที่่�ทำำ�งานอยู่่�ในบรรยากาศแห่่งการเฉลิมิฉลอง

คุุณ A

เรื่องแค่นี้ก็ทำไม่ได้
เหรอ
แย่จังเลย...

ขอโทษค่ะ...

คุุณ B ช่่วยยกของลงอย่่างไม่่เต็็มใจและถอนหายใจ

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้ห้า้มในการล่ว่งละเมิดิและการใช้ค้วามรุนุแรง

Ⅱ
ความรับัผิดิชอบที่่�

เกี่ ่�ยวข้อ้งกับัสิทิธิมินุษุย-
ชนและสภาพแวดล้อ้มใน

สถานที่่�ทำำ�งาน 
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)
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4. การสร้า้งสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ทำำ�งาน
ได้ง้่า่ย

●  �เราจะจััดการและบันัทึึกเกี่่�ยวกับัชั่่�วโมงการทำำ�งาน วันัหยุุด วันัลา อย่่าง
เหมาะสมตามกฎหมายและกฏระเบียีบของบริษัิัท

●  �เราจะรัักษาและพััฒนาความสัมัพัันธ์ด์้า้นการจัดการแรงงานที่่�ดีแีละทำำ�งาน
ร่่วมกันัเพื่่�อสร้้ างสถานที่่�ทำำ�งานที่่�สะดวกสบาย

●  �เราจะเคารพวัฒันธรรมและค่่านิยิมของแต่่ละประเทศและภููมิภิาค พร้้อ มกับั
พิจิารณากิจิกรรมและประเพณีทางศาสนาด้ว้ย

●  �เราจะพยายามในการสร้้ างสภาพแวดล้้อ มที่่�สามารถแสดงความคิดิเห็็นใน
สถานที่่�ทำำ�งานแต่่ละแห่่งได้ ้อย่่างอิสิระ เกี่่�ยวกับัเรื่่�องการดำำ�เนินิธุุรกิจิ การ
พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์ ์และการปรับปรุุงลักัษณะเฉพาะในที่่�ทำำ�งาน

●  �เราจะสนับสนุุนความสมดุุลระหว่่างการทำำ�งานและชีวีิติส่่วนตัวั (เวิริ์ค์ ไลฟ์ 
บาลานซ์)์ โดยตระหนัักถึึงรููปแบบการทำำ�งานที่่�หลากหลายและมีรีะบบการ
ลางานที่่�หลากหลาย นอกจากนี้้� สำำ�หรัับพนักงานที่่�ตั้้ �งครรภ์ ์คลอดบุุตร 
และจำำ�เป็็นต้้อ งดููแลเด็็ก ดููแลครอบครััว เราจะเอาใจใส่่สถานการณ์ข์อง
แต่่ละคนและพยายามสนับสนุุนโดยสถานที่่�ทำำ�งานทุุกแห่่ง

●  �เราจะไม่่มีสี่่วนร่่วมในกิจิกรรมทางการเมืือง การโน้้ มน้้ าวทางศาสนา การ
ชักัชวนเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ห์รืือการบริกิาร และกิจิกรรมอื่่�นๆ ที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อ ง
กับังานภายในสถานที่่�ของบริษัิัทและในช่่วงเวลาทำำ�งาน

Ⅱ
ความรับัผิดิชอบที่่�

เกี่ ่�ยวข้อ้งกับัสิทิธิมินุษุย-
ชนและสภาพแวดล้อ้มใน

สถานที่่�ทำำ�งาน 
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)

ใช่ๆ อย่าลืมกรอกโอ
ทีของวันน้ีในตาราง
ทำงานนะ

ตารางทำงาน

ไม่เป็นไรเหรอครับ
ที�น้องใหม่อย่างผม
ขอทำโอที

เอ๊ะ!เอ๊ะ!

ณ ร้้ านเหล้้ า มาโมรุุคุุงและคุุณ A กำำ�ลังันั่่�งดื่่�มกันัโดยมีโีต๊ะ๊คั่่�นอยู่่�ระหว่่างเขา
ทั้้ �งสองคน

แต่ส่ิงสำคัญกว่าคือการ
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
เพ่ือให้ได้กลับบ้านได้เร็วๆ!

อย่างนี้นี่เอง!
เข้าใจแล้วครับ
ผมจะรายงานให้ถูก
ต้อง

ก็รู้อยู่แล้วน่ีนา!
เป็นเด็กใหม่ท่ีมีอนาคต
ดีนะ!

นาย ก พอใจจึึงตัดัสินิใจสมัคัรทำำ�งานล่่วงเวลา

เฮ่อ ถึงจะลำบาก แต่ก็ดีใจที่สามารถ
ส่งได้ทันกำหนดวันพรุ่งนี้!
มั่นใจว่าลูกค้าต้องมีความสุขแน่

คุณ A ทำหน้าที่ได้ดีมากเช่นกัน
ไปดื่มด้วยกันหน้าสถานีก่อนกลับ
บ้านนะ!

ครับ!

มาโมรุุคุุงและพนักงานใหม่่ คุุณ A ทำำ�โอทีเีพื่่�อรับมืือกับัคำำ�ขอ
เร่่งด่่วนจากลููกค้้ า

คุุณ A

แน่นอนสิ
คุณทำโอทีตามความ
จำเป็นในหน้าท่ีงาน และ
บริษัทมีหน้าท่ีต้องรับ
ทราบช่ัวโมงการทำงาน
ของพนักงาน

เลยจำเป็นต้อง
รายงานอย่างถูก
ต้อง

คมคม

มาโมรุุคุุงอธิบิายให้้คุุ ณ A

ตัวัอย่า่งการสร้า้งสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ทำำ�งานได้ง้่่าย

มาโมรุุคุุง
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5. การจัดัการด้า้นความปลอดภัยั
และอาชีีวอนามัยั

●  �เรายึึดมั่่�นในปรัชญาด้า้นความปลอดภัยัของเราว่่า “ความปลอดภัยัคืือสิ่่�ง
สำำ�คัญัที่่�สุุดของเรา” และเราพยายามอย่่างเต็็มที่่�เพื่่�อป้้องกันัอุุบัตัิเิหตุุจาก
การทำำ�งาน

●  �เราจะทำำ�ความเข้้ าใจและปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้้อบั งัคับัด้า้นอาชีวี-
อนามัยัและความปลอดภัยั รวมถึึงกฎภายในบริษัิัทและขั้้ �นตอนเกี่่�ยวกับัการ
จััดการอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั เพื่่�อหาความปลอดภัยัของตัวัเรา
เองและเพื่่�อนร่่วมงานที่่�ทำำ�งานด้ว้ยกันั นอกจากนี้้� เราจะพยายามสร้้ างความ
มั่่�นใจในด้า้นความปลอดภัยัและอาชีวีอนามัยัของทุุกฝ่่ ายที่่�เกี่่�ยวข้้อ ง รวม
ถึึงบริษัิัทพัันธมิติรของเราด้ว้ย ไม่่ใช่่แค่่เพียีงพนักงานของบริษัิัทเราเท่่านั้้ �น

Ⅱ
ความรับัผิดิชอบที่่�

เกี่ ่�ยวข้อ้งกับัสิทิธิมินุษุย-
ชนและสภาพแวดล้อ้มใน

สถานที่่�ทำำ�งาน 
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)

ไม่มีหัวหน้า
งานอยู่...

หากเป็นเช่นนี้ต่อ
ไป ส่ิงแปลกปลอม
จะปะปนเข้าไป!

ลูกล้อหมุนช้าด้วย ใช้ผ้าขี้ริ้ว
เช็ดออกก็แล้วกัน

ฟึ่บฟั่บ

เขาไม่่เห็็นหัวัหน้้ างานอยู่่�บริเิวณใกล้้ เคียีง ฉัันจึึงตัดัสินิใจเอา
เองว่่าวิธิีทีี่่�ดีทีี่่�สุุดคืือหลีกีเลี่่�ยงการสููญเสียีในกระบวนการ

หยุดเคร่ืองแล้วเรียก
หัวหน้างานซะ!

ไม่ได้!

มาโมรุุคุุงห้้ ามคุุณ A ไม่่ให้้ทำ ำ�งาน

โรงงาน

อ้าว!
มีอะไรติดอยู่นี่นา

คุุณ A ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้อ งกับัการผลิติผลิติภัณัฑ์ ์ใช้้อุุป กรณ์ห์มุุน
ลักัษณะเป็็นลููกล้้อที่่ �โรงงานของเขา

คุุณ A

費用？大丈夫！
X社さんは
関係会社だから

無償でいいよ！

費用のこと
なんだけど…

ดีละ...

เอ๊ะโอ๊ะ

ทันัใดนั้้ �น มาโมรุุคุุงที่่�ทำำ�หน้้ าที่่�ลาดตระเวนความปลอดภัยัก็็
เดินิผ่่านมา

ตัวัอย่า่งเกี่่�ยวกับัการจัดัการด้า้นความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยั

มาโมรุุคุุง

2

4

1

3

ปรัชัญาความปลอดภัยั

ความปลอดภัยัเกี่่�ยวกับัเครื่่�องจักัร

แนวปฎิบิัตัิดิ้า้นความปลอดภัยั

ความปลอดภัยัมาเป็็นอันัดับัแรกก่่อนเสมอ

การ์ด์ป้้องกันัเครื่่�องจัักรต้้อ งป้้องกันัไม่่ให้้มืือ  แขน และส่่วนอื่่�น ๆ ของ
ร่่างกายของผู้้ �ปฏิบิัตัิงิานสัมัผััสกับัชิ้้�นส่่วนที่่�เคลื่่�อนไหว

❶ หา้มแตะต้อ งชิน้ส่วนของเครื่องจักรทีก่�ำลงัหมนุหรือเคลื่อนไหว
❷ �เมื่่�อเกิดิความผิดิปกติกิับัเครื่่�องจัักรที่่�กำำ�ลังัใช้้ งานอยู่่� จะต้้อ ง

ทำำ�การ หยุุด เรียีก และรอ
❸ �เมื่่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลง 4M ให้้ ทบทวนกฎเกณฑ์แ์ละดำำ�เนินิการ

ควบคุุมอันัตรายอย่่างเหมาะสม
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6. เคารพในความเป็็นส่ว่นตัวั และ
ปกป้องข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคล

●  �เราจะเคารพความเป็็นส่่วนตัวั และตระหนัักถึึงความสำำ�คัญัในการรักษา
ข้้อมููลส่่ วนบุุคคล รวมถึึงจััดการข้้อมููลส่่ วนบุุคคลอย่่างเหมาะสมตาม
กฎหมายและกฎภายในบริษัิัทเกี่่�ยวกับัการจัดการข้้อมููลส่่ วนบุุคคล

Ⅱ
ความรับัผิดิชอบที่่�

เกี่ ่�ยวข้อ้งกับัสิทิธิมินุษุย-
ชนและสภาพแวดล้อ้มใน

สถานที่่�ทำำ�งาน 
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)

จ้างเอาท์ซอร์ส
เสร็จแล้ว!

เดี๋ยวก่อนนะ
แบบสอบถามจำเป็นต้องกำหนด
วัตถุประสงค์ของการใช้งานข้อมูลส่วน
บุคคลที่ได้รับมา คุณได้ระบุไว้แล้วใช่ไหม

วตัถปุระสงคข์องการใช ้
งานขอ้มลูสว่นบคุคล

ความจำเป ็น

มาโมรุุคุุงยืืนยันักับัคุุณ A ซึ่่�งรัับผิดิชอบการจ้้ างเอาท์ซ์อร์ส์

แม้ว่างานนี้จะดำเนินการโดยเอาท์ซอร์ส 
แต่เราคือผู้ควบคุมข้อมูลที่ได้รับข้อมูลส่วน
บุคคลมา
อย่าปล่อยให้เป็นหน้าที่ของเขาฝ่ายเดียว 
เราต้องมีความรับผิดชอบและดำเนินการ
รับมือ!

ขอโทษครับ
ผมจะตรวจสอบทันที!

แย่เลย...

มาโมรุุคุุงได้ ้ทำำ�การตักัเตืือน

เราไม่มีสภาพแวดล้อมหรือความรู้ในการ
ดำเนินการ จ้างเอาท์ซอร์สทำก็แล้วกัน

แบบสอบถาม

ช่ือเต็ม

Q3
Q2
Q1

เอาท์ซอร์สเอาท์ซอร์ส

มีกีารทำำ�เว็็บสอบถามแบบระบุุชื่่�อเพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งของด้า้น
การตลาด

คุุณ A

แบบสอบถามน้ี
ได้รับการว่าจ้าง
เอาท์ซอร์ส
ทำให้

บริษัทเอาท์ซอร์ส
ต้องระบุให้อยู่
แล้ว!

ความม่ันใจท่ี
ไม่มีมูลความจริง
ความม่ันใจท่ี

ไม่มีมูลความจริง

เอ๊ะ!
ผมไม่เห็น

รู้
เร่ืองเลย!
เอ๊ะ!
ผมไม่เห็น

รู้
เร่ืองเลย!

คุุณ A ตอบอย่่างมั่่�นใจ

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการเคารพในความเป็็นส่ว่นตัวั และปกป้้องข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล

มาโมรุุคุุง

เอาท์ซ์อร์ส์

2

4

1

3
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Ⅲ
ความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม
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1. การปฏิบิัตัิติามกฎหมายการ
แข่ง่ขันั (กฎหมายต่อ่ต้า้นการ
ผูกูขาด) และการทำำ�การค้า้ขายที่่�
ถูกูต้อ้งและเหมาะสม

●  �เราจะปฏิบิัตัิติามระเบียีบการค้้ าขายของกฎข้้อบั งัคับัการแข่่งขันั (กฎหมาย
ต่่อต้้ านการผููกขาด) และมีสี่่วนร่่วมในกิจิกรรมทางธุุรกิจิ โดยอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของความถูกูต้้อ ง ความโปร่่งใส และการแข่่งขันัอย่่างอิสิระ

●  �เราจะไม่่ทำำ�ข้้อต กลงหรืือแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลกั บัคู่่�แข่่งเกี่่�ยวกับัเงื่่�อนไขในการ
ค้้ าขาย เช่่น ราคาของผลิติภัณัฑ์แ์ละการบริกิาร ปริมิาณ ส่่วนแบ่่ง สถานที่่�
ขายของผลิติภัณัฑ์แ์ละการบริกิาร ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการแข่่งขันัอย่่าง
อิสิระ

●  �เราจะไม่่ติดิต่่อกับัคู่่�แข่่งบริษัิัทอื่่�นตามหลักัทั่่�วไป แม้้ว่่ าจะเป็็นกรณีที่่�มีี
วัตัถุุประสงค์ท์ี่่�ถูกูต้้อ งตามกฎหมายในการติดิต่่อคู่่�แข่่ง เช่่น การมีสี่่วนร่่วม
ของกลุ่่�มอุุตสาหกรรม การส่่งมอบการผลิติ หรืือการพิจิารณาใบอนุุญาต 
และจะไม่่ติดิต่่อกับัคู่่�แข่่งซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นขั้้ �นต่ำำ��ในการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล
เพื่่�อวัตัถุุประสงค์อ์ื่่�นนอกเหนืือจากวัตัถุุประสงค์เ์ดิมิ ในกรณีนั้้ �น ให้้บั นัทึึก
วันัที่่�และเวลา ฝ่่ ายตรงข้้ าม เนื้้�อหาของการสนทนา นอกจากนี้้� หากมีกีฎ
ภายในบริษัิัทและขั้้ �นตอนเกี่่�ยวกับัการสัมัภาษณ์ค์ู่่�แข่่งจะปฏิบิัตัิติามกฎนั้้ �น

●  �เราจะไม่่เรียีกร้้อ งการรักษาราคาขายต่่อจากร้้ านที่่�จำำ�หน่่าย ยกเว้้ นกรณีที่่�
กฎหมายอนุุญาตเป็็นพิเิศษ

●  �เราจะไม่่ใช้้ตำ ำ�แหน่่งที่่�สููงกว่่าในทางที่่�ผิดิ และทำำ�การเรียีกร้้อ งที่่�ไม่่สมเหตุุ
สมผลจากคู่่�ค้้ า  

คุณรู้หรือเปล่า
แต่……

คุณ A การกำหนด
ราคาสินค้าร่วมกับ
คู่แข่งถือเป็นความ
ผิดทางอาญานะ

โอ๊ะ!
มาโมรุคุง

ตกใจตกใจ

มาโมรุุคุุงสังัเกตเห็็นการเคลื่่�อนไหวที่่�น่่ากังัวลจึึงสอบถามคุุณ A

หากถูกจับได้จะถูกปรับ
หลายร้อยล้านบาทเชียวนะ
แบบนั้น คุณยังจะพูดได้ไหม
ว่าเป็นการทำเพื่อบริษัท

จริงเหรอ!
ไม่คิดว่าจะเป็นเงิน
เยอะขนาดนั้น...

คุุณ A กำำ�ลังัจะวิ่่�งหนีแีต่ม่าโมรุุคุุงหยุุดเขาเอาไว้้

ผลงาน

เก็บไว้เป็นความ
ลับนะครับ...

ทั้งบริษัทของคุณ
และบริษัทของเรา
กำลังไปได้ดี...

ทั้งบริษัทของคุณ
และบริษัทของเรา
กำลังไปได้ดี...

ฮิๆ 
ฮิๆ...

ซุบซิบ

คุุณ A กำำ�ลังัวางแผนแอบจััดประชุุมกับับริษัิัท X ซึ่่�งเป็็นคู่่�แข่่ง
เกี่่�ยวกับัการปรับราคาสินิค้้ า

คุุณ Aบริษัิัท X

น่ีคือส่ิงท่ีผมทำเพ่ือ
บริษทั!

ครั้งนี้ปล่อยผม

ไปเถอะ!

แม้มีความเส่ียงว่า
เป็นการผูดขาด 
แต่หากทุกอย่าง
เป็นไปได้ด้วยดีก็
จะเกิดผลกำไร
มหาศาล

คุุณ A ตอบโต้้กลัับ

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิติามกฎหมายการแข่ง่ขันั

Ⅲ
ความรับัผิดิชอบต่อ่

สังัคม

2

4

1

3
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2. การห้า้มติดิสินิบน/
การจำำ�กัดัการให้แ้ละรับัของขวัญั
รวมถึึงการเลี้้�ยงรับัรอง

●  �เราจะไม่่ติดิสินิบนและผลกำำ�ไรที่่�ไม่่เป็็นธรรมในธุุรกิจิแก่่เจ้้ าหน้้ าที่่�ของรััฐ 
พนักงานของรััฐวิสิาหกิจิ นัักการเมืือง ไม่่ว่่าจะโดยตรงหรืือผ่่านบุุคคลที่่�-
สาม เช่่น ตัวัแทน (ต่่อไปนี้้�จะเรียีกว่่า “เจ้้ าหน้้ าที่่�ของรััฐ”) เพื่่�อให้้ ได้ม้าซึ่่�ง
ผลประโยชน์ท์างธุุรกิจิโดยมิชิอบ หากเราได้ ้รับคำำ�ขอให้้ติ ดิสินิบนจากเจ้้ า
หน้้ าที่่�ของรััฐ ฯลฯ เราจะปฏิเิสธคำำ�ขอดังักล่่าวอย่่างเด็็ดขาด

●  �เราจะตรวจสอบให้้ แน่่ใจว่่า กรณีที่่�ให้้ ของตอบแทนและการให้้ ความบันัเทิงิ
แก่่คู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิของเรา ราคาจะไม่่แพงเกินิขอบเขตของการดำำ�เนินิธุุรกิจิ
โดยทั่่�วไป

●  �เราจะไม่่ขอให้้คู่่ �ค้้ าทางธุุรกิจิของเราจััดหาเงินิหรืือผลประโยชน์อ์ื่่�นๆ ให้้

●  �เราจะปฏิเิสธกรณีที่่�เราได้ ้รับของขวัญัหรืือการเสนอให้้ ความบันัเทิงิจาก
คู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ ซึ่่�งเป็็นกรณีที่่�ราคาของขวัญัหรืือการเลี้้�ยงรัับรองนั้้ �นเกินิ
ขอบเขตของการดำำ�เนินิธุุรกิจิทั่่�วไป

●  �กรณีที่่�เราทำำ�การกุุศลหรืือทำำ�การบริจิาคทางการเมืือง เราจะปฏิบิัตัิติามขั้้ �น
ตอนที่่�กฎหมายกำำ�หนดและกฎภายในบริษัิัทเพื่่�อไม่่ให้้ เข้้ าใจผิดิว่่าเป็็นการ
ติดิสินิบนหรืือการสมรู้้ �ร่่วมคิดิกับัการเมืืองและรััฐบาล
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เสนอรา
คา

5,000,000 เยน

รายการ จำนวน ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน

แบบนี้มันไม่แพง
เกินไปเหรอ

อืม...

วันัหนึ่่�ง บริษัิัท T เสนอราคาที่่�สููงกว่่าราคาตลาดให้้ เราเพื่่�อ
เป็็นค่่าที่่�ปรึึกษาสำำ�หรัับขั้้ �นตอนการสมัคัร

ลูกค้า บริษัท T
หน่วยงานออกใบ

อนุญาต

ว่าจ้าง
สินบน

เรียกเก็บเงิน
สินบนเพิ่ม

ดำเนินการ
ให้ก่อน

ผมจะเลิกใช้
บริษัท T

ผมดีใจที่ไม่ต้องใช้
บริการบริษัทผิด
กฎหมาย

ผลการตรวจสอบพบว่่าพวกเขากำำ�ลังัติดิสินิบนหน่่วยงานออกใบอนุุญาต

บริษัท T

โอ้ บริษัท T ดูเหมือนจะ
เป็นบริษัทที�ปรึกษาใน
ท้องถิ�นที�ดี ลองคุยดูดีกว่า!

ฝ่่ ายธุุรกิจิของคุุณ A กำำ�ลังัมองหาบริษัิัทที่่�ปรึึกษาในท้้อ งถิ่่�น
เพื่่�อยื่่�นขออนุุญาตธุุรกิจิใหม่่ในประเทศ S

คุุณ A

？

？

เป็นสิ�งที�ต้องจ่ายเยอะ
ขนาดนี�จริงเหรอ

คงต้องตรวจสอบ
เกี�ยวกับบริษัท T 
ให้ดีนะ

ใบเสนอราคา
5,000,000 เยน

คุุณ A เริ่่�มสงสัยัและปรึึกษามาโมรุุคุุง

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการห้า้มติดิสินิบน

2

4

1

3
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3. การปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้
บังัคับัที่่�เกี่ ่�ยวข้อ้งกับัการนำำ�เข้า้
รวมถึึงส่ง่ออก

●  �เราจะปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบียีบควบคุุมการค้้ าด้า้นความปลอดภัยัที่่�
บังัคับัใช้้ร วมถึึงกฎภายในบริษัิัทที่่�ยึึดต ามกฎเหล่่านี้้� เพื่่�อให้้ แน่่ใจว่่าสินิค้้ า
ที่่�เราส่่งออกและเทคโนโลยีทีี่่�เราจััดเตรียีมจะไม่่ถูกูใช้้ เพื่่�อพััฒนาหรืือ
ผลิติอาวุุธที่่�มีอีานุุภาพทำำ�ลายล้้ างสููงหรืืออาวุุธทั่่�วไปที่่�สามารถใช้้คุุ กคาม
สันัติภิาพและความมั่่�นคงระหว่่างประเทศ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเราจะใช้้ ความ
ระมัดัระวังัอย่่างรอบคอบว่่าสินิค้้ าหรืือเทคโนโลยีทีี่่�จะส่่งออกอยู่่�ภายใต้้
รายการควบคุุมการส่่งออกหรืือไม่่ และไม่่ว่่าปลายทางผู้้ �ใช้้  หรืือการใช้้ งาน
ที่่�สินิค้้ าหรืือเทคโนโลยีถีูกูควบคุุมโดยกฎหมายและระเบียีบข้้อบั งัคับัว่่า
ด้ว้ยปััญหาความมั่่�นคงของประเทศหรืือไม

●  �เราจะปฏิบิัตัิติามกฎหมายว่่าด้ว้ยศุุลกากรและกฎหมายและระเบียีบข้้อ -
บังัคับัอื่่�น ๆ ของประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อ ง ตอนที่่�ยื่่�นคำำ�ประกาศการนำำ�เข้้ าและ
การส่่งออก โดยจะยังัคงได้ ้รับการนำำ�เข้้ าและส่่งออกที่่�เหมาะสมต่่อไปโดย
ไม่่มีกีารประกาศที่่�เป็็นเท็็จ

●  �เราจะระบุุประเทศต้้ นทางของผลิติภัณัฑ์ข์องเราอย่่างถูกูต้้อ งตามกฎหมาย
และตรงตามระเบียีบข้้อบั งัคับัของปลายทาง
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ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการนำำ�เข้า้รวมถึงึส่ง่ออก

คำำ�ตอบท่ี่�ถููกต้้องคืือ ① !
การจัดัเตรีียมเทคโนโลยีีที่�ไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะให้กั้ับต่่างประเทศนั้้�น 
หากเกิิดขึ้้�นภายในกลุ่่�มบริษัิัท ก็็ถืือว่่าอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมการค้้าด้้าน
ความปลอดภััย

มาโมรุุคุุง

โอนการผลิติไปยังับริษิัทัในเครืือในต่า่ง-
ประเทศ หรืือเชิญิพนักังานของบริษิัทัใน-
เครืือในต่า่งประเทศไปยังัโรงงานในญี่่�ปุ่่� น
เพื่่�อรับัคำำ�ชี้้�แนะทางเทคนิคิ

การนำำ�เสนอผลงานในนิทิรรศการหรืือ
การประชุุมทางวิชิาการในต่า่งประเทศ

ส่ง่มอบ SDS (เอกสารข้อ้มูลูความ
ปลอดภัยัของผลิติภัณัฑ์)์ ให้แ้ก่คู่่่�-
ค้า้ทางธุรุกิจิในต่า่งประเทศและออก
รายงานการตรวจสอบ

1

มาโมรุคุุงุ
จาก       ถึึ ง       ข้อ้ใดต่อ่ไปนี้้�คืื อการจัดัเตรีียมด้า้น
เทคโนโลยีีที่่�อยู่่�ภายใต้ก้ารควบคุมุการค้า้ด้า้นความปลอดภัยั

1 3

2

3
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สังัคม4. การปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบว่า่ด้ว้ย
การฟอกเงินิและการจัดัหาเงินิ
ทุนุของผู้้�ก่ อ่การร้า้ย

●  �เราจะปฏิบิัตัิติามกฎหมายและระเบียีบข้้อบั งัคับัของแต่่ละประเทศและ
ภููมิภิาคที่่�ควบคุุมการฟอกเงินิและการจัดหาเงินิทุุนของผู้้ �ก่่อการร้้ าย (การ
ทำำ�ให้้ กองทุุนที่่�ฉ้้อ โกงได้จ้ากการก่่ออาชญากรรมกลายเป็็นเรื่่�องที่่�ถูกูต้้อ ง) 
เราจะใช้้ ความระมัดัระวังัอย่่างยิ่่�งเพื่่�อให้้ แน่่ใจว่่ากลุ่่�มบริษัิัทนี้้�จะไม่่ถูกูใช้้ ใน
การฟอกเงินิหรืือการจัดหาเงินิทุุนของผู้้ �ก่่อการร้้ ายในการทำำ�ธุุรกรรม

5. การทำำ�บัญัชีีที่่�เหมาะสมและการ
เก็็บบันัทึึกการทำำ�ธุรุกรรม

●  �เราจะสร้้ าง รายงาน และจััดเก็บ็บันัทึึกทางธุุรกิจิอย่่างถูกูต้้อ งตามข้้อ เท็็จ-
จริงิ รวมถึึงเรียีกร้้อ งค่่าใช้้จ่่ ายตามบันัทึึกและรายงานที่่�ถูกูต้้อ ง

●  �เราจะให้้ การรับรองอย่่างบริสิุุทธิ์์�ใจต่่อการตรวจสอบภายใน การตรวจสอบ
บัญัชีภีายนอก การตรวจสอบภาษีี และมีคีวามมุ่่�งมั่่�นที่่�จะให้้ข้้อมููลที่่  �ถูกูต้้อ ง

เก็บไว้ 10 ปี

คงไม่ดูใบแจ้งหนี้ฉบับนี้อีก และ
ไม่มีที่แล้ว ทิ้งไปดีกว่า!

2020

คุุณ A พยายามทิ้้�งใบแจ้้ งหนี้้�โดยไม่่สนใจระยะเวลาการเก็บ็
รัักษา

เก็บไว้ 3 ปี

เก็บไว้ 5 ปี
เก็บไว้ 5 ปี

เก็บไว้ 10 ปี

เก็บไว้ 1 ปี

ระยะเวลาการเก็บ
รักษาจะแตกต่างกัน
ไปขึ้นอยู่กับเอกสาร

คุุณ A ตัดัสินิใจจััดเอกสารตามระยะเวลาการเก็บ็รัักษา

ช่วยจัดตู้ให้หน่อยได้
ไหม

รับทราบครับ

คุุณ A กำำ�ลังัจััดเอกสาร เนื่่�องจากตู้้ �ในแผนกของเขาเต็็มแล้้ ว

คุุณ Aหัวัหน้้ า

เดี๋ยวสิ!
ตรวจสอบระยะเวลาการเก็บรักษาเอกสารแล้วหรือยัง
ถ้าทิ้งเอกสารที่ยังอยู่ในระยะเวลาการเก็บรักษา อาจ
เป็นการฝ่าฝืนกฎหมายหรือข้อบังคับได้นะ!

มาโมรุุคุุงที่่�เป็็นรุ่่�นพี่่�ได้ส้ังัเกตเห็็นแล้้ วตักัเตืือนไป

มาโมรุุคุุง

ระยะเวลาการเก็็บรักัษาจะแตกต่า่งกันัไปขึ้้ �นอยู่่�กับัเอกสาร

2

4

1

3
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6.

7.

การเปิิดเผยข้อ้มูลูอย่า่งทันั
ท่ว่งทีีและเหมาะสม

การป้องกันัการซื้้�อขายโดยบุคุคล
ภายใน

●  �เราจะเปิิดเผยข้้อมููลสำ ำ�คัญัที่่�ส่่งผลต่่อผลลัพัธ์ท์างการเงินิและผลการ
ดำำ�เนินิงานของบริษัิัทอย่่างทันัท่่วงที ีเหมาะสม และถูกูต้้อ งตามกฎหมาย
รวมถึึงกฎภายในบริษัิัท

●  �ตั้้ �งแต่่ตอนที่่�เราทราบข้้อมููลที่่ �ยัังไม่่เปิิดเผย (ข้้อมููล วงใน) ที่่�อาจส่่งผล-
กระทบอย่่างมีนัีัยสำำ�คััญต่่อราคาหุ้้ �นของบริษัิัทเราหรืือบริษัิัทอื่่�นๆ จนกว่่า
ข้้อมููล วงในจะประกาศอย่่างเป็็นทางการ จะไม่่ทำำ�การซื้้�อและขายหุ้้ �นของ
บริษัิัทหรืือบริษัิัทอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อ ง (การซื้้�อขายโดยบุุคคลภายใน) ผ่่านตััว
เราหรืือผู้้ �อื่่�น (ญาติขิองตััวเองและเพื่่�อน) นอกจากนี้้� ข้้อมููล ภายในของ
บริษัิัทของเราหรืือบริษัิัทอื่่�นจะไม่่ถูกูส่่งต่่อให้้ ผู้้ �อื่่�นทราบ ยกเว้้ นการใช้้
ภายในขอบเขตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับธุุรกิจิ
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ผลปิดงบที่กำลังจะประกาศ เรา
จะบรรลุผลกำไรสูงสุดเป็น
ประวัติการณ์เลยนะ

บริษัทเรา

ราคาหุ้นขึ้น

ราคาหุ้นคงมี
แนวโน้มที่จะ
สูงขึ้น

คุุณ A แจ้้ งตัวัเลขผลประกอบการให้้ แก่่คุุณ B แผนกใกล้้ เคียีง 
แม้้ว่่ าจะไม่่มีคีวามจำำ�เป็็นในการทำำ�งานเลยก็็ตาม

คุุณ B

หากผู้ที่ได้รับข้อมูลสำคัญท่ียังไม่ได้รับการเปิดเผยจากผู้
เกี่ยวข้องของบริษัท แล้วทำการซื้อขายหุ้นของบริษัทดัง
กล่าวก่อนที่ข้อมูลจะเปิดเผยต่อสาธารณะ ผู้นั้นจะถูก
ลงโทษฐานซื้อขายโดยบุคคลภายใน (Insider 
Trading) !

ชา้กอ่น!

ไม่จริงน
่า... เอ๊ะ···

มาโมรุุคุุงได้ ้ทำำ�การตักัเตืือน

สุดยอดเลย!
นี่คือผลกำไรสูงสุด
เท่าที่เคยมีมา!

ตัวเลขผล
ประกอบการ
ของเรา

ในระหว่่างการทำำ�งาน คุุณ A ได้ท้ราบว่่าตัวัเลขผลประกอบการของบริษัิัท
ซึ่่�งมีกีำำ�หนดประกาศในเดืือนหน้้ าจะทำำ�กำำ�ไรสููงสุุดเป็็นประวัตัิกิารณ์์

คุุณ A

ผมได้ยินมาจากคุณ A ว่าผล
การดำเนินงานของบริษัทเรา
จะสูงที่สุดเท่าที่เคยมีมา!
เพราะงั้น ผมเลยคิดที่จะซื้อ
หุ้นของบริษัทเราก่อนที่จะ
ประกาศผลประกอบการ

เอ๋!

หุ้น

คุุณ B คิดิว่่าราคาหุ้้ �นของบริษัิัทเราจะสููงขึ้้�น เขาจึึงบอกกับัมาโมรุุคุุงว่่าเขา
กำำ�ลังัวางแผนที่่�จะซื้้�อหุ้้ �นของบริษัิัทก่่อนที่่�จะมีกีารประกาศผลการปิดงบ

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการป้องกันัการซื้้ �อขายโดยบุคุคลภายใน

2

4

1

3
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1. ข้อ้จำำ�กัดัในการดำำ�เนินิการแข่ง่ขันั
และการค้า้ขายผลประโยชน์ท์ับั
ซ้อ้น

●  �เรามพยายามที่่�จะดำำ�เนินิการและตัดัสินิใจเพื่่�อประโยชน์ส์ููงสุุดของกลุ่่�ม
บริษัิัทนี้้� ในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ เราจะไม่่มีสี่่วนร่่วมในธุุรกรรมที่่�มีกีารแข่่งขันักันั
หรืือขัดัแย้้ งกันั โดยให้้ ความสำำ�คัญักับัผลประโยชน์ข์องตัวัเราเอง รวมถึึง
ญาติหิรืือเพื่่�อนของเรามากกว่่าผลประโยชน์ข์องกลุ่่�มบริษัิัทในการดำำ�เนินิ
ธุุรกิจิของเรา

●  �เราจะไม่่รับเงินิสินิบนจากการให้้สิ ทิธิพิิเิศษแก่่คู่่�ค้้ าของเรา หรืือการขึ้้�น-
ราคาอย่่างไม่่สมเหตุุสมผล

●  �เราจะไม่่มีสี่่วนร่่วมในธุุรกรรมที่่�มีกีารแข่่งขันัหรืือมีคีวามขัดัแย้้ งทางผล
ประโยชน์ ์(ตัวัอย่่างทั่่�วไปตามด้า้นล่่าง แต่ไ่ม่่จำำ�กัดัเฉพาะเท่่านี้้�) โดยไม่่
ผ่่านกระบวนการอนุุมัตัิลิ่่วงหน้้ าที่่�กำำ�หนดไว้้

ตัวัอย่า่งของการกระทำำ�ที่่�เป็็นการแข่ง่ขันั :
การเป็็นที่่�ปรึึกษาของบริษัิัทอื่่�น ผู้้ �บริหิารของคู่่�ค้้ า พนักงาน ที่่�ทำำ�การ
แข่่งขันักับักลุ่่�มบริษัิัทนี้้�
ตัวัอย่า่งพฤติกิรรมผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น:
เพื่่�อมอบงานของกลุ่่�มบริษัิัทนี้้�ให้้กั บัตัวัคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ รวมถึึงญาติหิรืือ
เพื่่�อนที่่�เป็็นเจ้้ าของ ซึ่่�งทำำ�การจัดการโดยตรงหรืือโดยอ้้อ ม 

Ⅳ
ความรับัผิดิชอบต่อ่
ทรัพัย์ส์ินิของบริษิัทั

เขาขอให้้สร้้  างใบแจ้้ งหนี้้�ปลอมด้ว้ยจำำ�นวนเงินิที่่�สููงเกินิจริงิ และขอให้้
เปลี่่�ยนบัญัชีธีนาคารที่่�จะโอนจากบริษัิัท S ไปเป็็นบัญัชีธีนาคารของคุุณ A

เพราะสิ�งที�พูดมาเมื�อ
ครู่นี� มันเป็น

อาชญากรรม
นะ

ครับ...
ขอโทษ...

ฉันจะไม่ทำแบบนั�นแน่!

มาโมรุุคุุงชี้้�ให้้ เห็็นว่่าแผนของคุุณ A เป็็นการกระทำำ�ผิดิทาง
อาญาและปฏิเิสธคำำ�ชวน

มาโมรุคุงรับผิดชอบ
ผลิตภัณฑ์ X ที�บริษัท
ของฉันซื�อจากบริษัท
ของมาโมรุคุงใช่ไหม

ก็ใช่นะ...
มีอะไรเหรอ

ไม่เจอกันนาน
เลยนะ

？
สินค้า X

มาโมรุุคุุง ตัวัแทนฝ่่ ายขาย ได้ ้รับโทรศัพัท์จ์ากคุุณ A เพื่่�อนร่่วมรุ่่�น
มหาวิทิยาลัยั ซึ่่�งเป็็นเจ้้ าหน้้ าที่่�จััดซื้้�อในบริษัิัท S ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ

คุุณ A

แล้วส่วนที�บริษัทจ่ายเพิ�ม เรา
เอามาแบ่งกัน 2 คนนะ!

นี�...
แผนดีใ

ช่มั�ยล่ะ

เฮ่อ...

จากนั้้ �นเขาก็เ็สนอให้้ มาโมรุุคุุงกับัคุุณ A แบ่่งส่่วนต่า่ง 50-50

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัข้อ้จำำ�กัดัในการดำำ�เนิินการแข่ง่ขันัและค้า้ขายผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น

ใบแจ้งหนี�

รายการ

ปลายทางการโอนเงิน : ธนาคาร〇〇 
สาขา△△△
เงินฝากออมทรัพย์ XXXXXXXXX

จำนวน

รวมย่อย

รวม
ภาษีมูลค่าเพิ�ม

ราคาต่อหน่วย จำนวนเงิน
XXXXX XXXXX XXXXX

XXXXX
XXXXXX

XXXXXX
XXXX

XXXXX
X
XXXXXX

อืม...

มาโมรุคุง ช่วยทำสิ�งนี�
ให้ฉันหน่อยได้ไหม

ปลายทางการโอนเงินคือ
บัญชีธนาคารที�ฉันเปิดไว้

จำนวนเงินที�สูงเกินจริง

2
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Ⅳ
ความรับัผิดิชอบต่อ่
ทรัพัย์ส์ินิของบริษิัทั2. การห้า้มใช้ท้รัพัย์ส์ินิของบริษิัทั

ในทางอื่่�น

●  �เราจะไม่่ใช้้ ทรััพย์ส์ินิของบริษัิัท (เงินิสดและเงินิฝาก หลักัทรััพย์ ์บัตัร-
กำำ�นัลเงินิสด ผลิติภัณัฑ์ ์วัตัถุุดิบิ รถยนต์ ์อุุปกรณ์ส์ำำ�นักงาน อุุปกรณ์ข์้้อมููล  
อุุปกรณ์ต์ิดิตั้้ �ง) เป็็นการส่่วนตัวัและไม่่ถูกูต้้อ ง โดยไม่่เกี่่�ยวว่่าจะจัับต้้อ งได้ ้
หรืือจับต้้อ งไม่่ได้ ้ พอไปที่่�มุุมอุุปกรณ์ก์็็พบว่่ามีแีฟ้้มใสเยอะมาก

แค่ถามเองนะ...

แฟ้มใ
ส

คืนที�แล้ว!
คืนที�แล้ว!

คุุณ A รีบีส่่งคืืนในทันัทีี

เอ๊ะ...
แฟ้มใสหมดแล้ว!

คุุณ A ใช้้ แฟ้้มใสที่่�เขาใช้้ ในการทำำ�งานจนหมด

คุุณ A

อ๊ะ มาโมรุคุง!

เอาไปขนาด
นั�น
จะทำอะไร
เหรอ

มาโมรุุคุุงที่่�กำำ�ลังัดููเรื่่�องนี้้�อยู่่�กล่่าวว่่า

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการห้า้มใช้ท้รัพัย์ส์ินิของบริษิัทัในทางอื่่�น

ใช้จัดเอกสารที�บ้าน

ถ้ามีเยอะขนาดนี�ก็เอา
กลับบ้านใช้ที�บ้านได้
สินะ

มุมอุปกรณ
์

โอ้!

แฟ้ม
ใส

ใบเสร็จ

2

4

1

3
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Ⅴ
ความรับัผิดิชอบในการ

จัดัการข้อ้มูลู 
(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ าทางธุุรกิจิ)
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1. การจัดัการข้อ้มูลูที่่�ละเอีียดอ่อ่นและ
ความปลอดภัยัของข้อ้มูลู

●  �เราจะเคารพคุุณค่่าและสิทิธิแิห่่งความเป็็นเจ้้ าของในข้้อมููลที่่ �เป็็นความลับั
ของเราและข้้อมููลที่่ �ผู้้ �อื่่�นเปิิดเผยต่่อเราอย่่างเต็็มที่่�

●  �เมื่่�อเราเปิิดเผยข้้อมููลที่่ �เป็็นความลับัของเราแก่่ผู้้ �อื่่�น เราจะปฏิบิัตัิติามขั้้ �น
ตอนที่่�กำำ�หนดและใช้้ มาตรการรักษาความลับัที่่�เหมาะสม เช่่น การทำำ�ข้้อ
ตกลงการรักษาความลับัก่่อนที่่�จะเปิิดเผย

●  �เราจะรัับข้้อมููลที่่ �เป็็นความลับัซึ่่�งบุุคคลอื่่�นมีสีิทิธิ ิเฉพาะในกรณีที่่�จำำ�เป็็น
เท่่านั้้ �น ในลักัษณะที่่�ยุุติธิรรมและเหมาะสมตามแนวทางการดำำ�เนินิธุุรกิจิ 
และจะไม่่ได้ ้รับข้้อมููลดั งักล่่าวมาด้ว้ยวิธิีกีารฉ้้อ โกง 

●  �เราจะจััดการข้้อมููลที่่ �เป็็นความลับัอย่่างเหมาะสมตามกฎหมายและกฎ
ภายในบริษัิัท เพื่่�อไม่่ให้้ เกิดิความเสียีหายกับับริษัิัทของเราหรืือผู้้ �อื่่�นเนื่่�อง
มาจากการรั่่�วไหลหรืือการใช้้ งานข้้อมููล โดยไม่่ได้ ้รับอนุุญาต

●  �เราจะให้้ ความสำำ�คัญักับัการโจมตีทีางไซเบอร์ท์ี่่�มีคีวามซับัซ้้อ น และ
พยายามใช้้อุุป กรณ์ข์้้อมููลอย่่ างเหมาะสมเพื่่�อป้้องกันัการรั่่�วไหลของข้้อมููล
ซึ่่�งมีสีาเหตุุมาจากการโจมตีทีางไซเบอร์แ์ละการใช้้ ในทางที่่�ผิดิ

เราขอนำเสนอภาพรวมของผลิตภัณฑ์ที�
อยู่ระหว่างการพัฒนาซึ�งเป็นข้อมูลที�เป็น
ความลับของบริษัท X

AGENDA

ไหนดูซิ...ไหนดูซิ...

คุุณ A และคนอื่่�นๆ ตรวจสอบวาระการประชุุม

นี่คือการบรรยายเกี่ยวกับ
การเปิดเผยความลับ
ทางการค้าของบริษัท X 
โดยไม่ได้รับอนุญาต

ไม่จริงน่า...

AGENDA

ฉันได้รับวาระการบรรยายครั้งต่อ
ไปจากคุณ B แล้ว เอาไปดูกัน
ได้เลย

B

ร บัท
ราบค

ร บั

ฝ่่ ายธุุรกิจิของคุุณ A ได้ ้ตัดัสินิใจจ้้ างคุุณ B ที่่�ปรึึกษาที่่�มีคีวาม
คุ้้ �นเคยกับัวงการอุุตสาหกรรม

คุุณ A หัวัหน้้ า

หากมีข้อมูลนี� คุณจะได้เปรียบเมื�อดำเนิน
โครงการร่วมกับบริษัท X! โอกาสทาง

ธุรกิจ

จะไม
่เป็นไ

รแน่น
ะ...

แม้้ว่่ าเพื่่�อนร่่วมงานจะตื่่�นเต้้ นกับัโอกาสทางธุุรกิจิอันัยิ่่�งใหญ่่นี้้� 
แต่่คุุณ A กลับัเริ่่�มกังัวล

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัการจัดัการข้อ้มููลที่่�ละเอีียดอ่อ่นและความปลอดภัยัของข้อ้มููล

Ⅴ
ความรับัผิดิชอบใน
การจัดัการข้อ้มูลู 

(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ า
ทางธุุรกิจิ)

เมื่่�อคุุณ A มาปรึึกษากับัมาโมรุุคุุง ก็ไ็ด้ ้รับคำำ�แนะนำำ�ว่่าให้้ หยุุด
จ้้ างเขา

เพื่่�อนร่่วมงาน

2
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2. ทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา และการ
คุ้้� มครองเครื่่�องหมายการค้า้ (1)

●  �เราตระหนัักดีวี่่าทรััพย์ส์ินิทางปััญญาที่่�สร้้ างขึ้้�นในธุุรกิจิของเราเป็็น
ทรััพยากรการจัดการที่่�มีคี่่าของกลุ่่�มบริษัิัทนี้้� ตามสัญัญาและกฎภายใน
บริษัิัท เราจะส่่งเสริมิการได้ม้าซึ่่�งสิทิธิใินทรััพย์ส์ินิทางปััญญาและความลับั
ที่่�เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาของสิ่่�งประดิษิฐ์ ์รวมถึึงความรู้้ �ก่่อนการได้ม้าซึ่่�งสิทิธิอิย่่าง
ถูกูต้้อ ง

●  �เราจะใช้้ชื่ ่�อบริษัิัท (ชื่่�อทางการค้้ า) และชื่่�อผลิติภัณัฑ์ ์
(เครื่่�องหมายการค้้ า) ของกลุ่่�มบริษัิัทนี้้�อย่่างถูกูต้้อ งตามกฎหมายและกฎ
ภายในบริษัิัท และจะพยายามกำำ�จัดการใช้้ งานโดยไม่่ได้ ้รับอนุุญาตโดย
บุุคคลที่่�สามเหล่่านี้้�

●  �เราจะมีสี่่วนร่่วมในการวิจัิัย การพััฒนา การออกแบบ การผลิติ การขาย 
ของผลิติภัณัฑ์แ์ละเทคโนโลยีใีหม่่ เพื่่�อป้้องกันัการละเมิดิสิทิธิใินทรััพย์ส์ินิ
ทางปััญญาของผู้้ �อื่่�นและเพื่่�อส่่งเสริมิการทำำ�ธุุรกิจิที่่�ราบรื่่�น เราจะตรวจสอบ
สิทิธิใินทรััพย์ส์ินิทางปััญญาล่่วงหน้้ าและทำำ�การใช้้ มาตรการต่า่งๆ เมื่่�อมีขี้้อ
สงสัยั

Ⅴ
ความรับัผิดิชอบใน
การจัดัการข้อ้มูลู 

(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ า
ทางธุุรกิจิ)

คุณได้ 
ตรวจสอบ
สิทธิบัตรของ
บริษทัอ่ืนแล้ว
หรือยัง

แต่...คุณ A

เอ๊ะ

บริษทัอ่ืน

ได้รับการจดสิทธิบัตร

มาโมรุุคุุงที่่�เป็็นหัวัหน้้ า ถามว่่าได้ ้ตรวจสอบสิทิธิบิัตัรของ
บริษัิัทอื่่�นแล้้ วหรืือยังั

หลังจากที�ลูกค้าได้นำไปใช้
แล้ว ในภายหลังเราพบว่าเป็นผลิตภัณฑ์
ละเมิดสิทธิบัตร ก็จะสร้างปัญหาให้กับ
ลูกค้าเช่นกัน

แล้วผลิตภัณฑ์ใหม่
ของผมล่ะ
จะไม่ทันเวลาแล้วนะ!

หากละเลยที�จะตรวจสอบสิทธิบัตรของบริษัทอื�น

เอ๊ะ!สินค้าใหม่ 

Y
ของเราละเมิดสิทธิบัตร
ของบริษัทอื�น...
เราให้คุณลูกค้านำไป
ใช้ไม่ได้ คุณ A ลูกค้า

คุณ A น่าทึ่ง
มาก

สินค้าใหม่ 

Y

ส่งไปทดลองใช้ได้
แล้วใช่ไหมครับ!

คุุณ A ได้พั้ัฒนาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่ขึ้้�นมา

คุุณ A

มีความเป็นไปได้ที�บริษัทจะตัดสินใจเลือก
หลังจากที�ส่งตัวอย่างไปทดลองใช้

...เช่นนี�

นี�มันสุดยอด
มาก!
มันสมกับที�เป็น
ผลิตภัณฑ์ของ
เรา!

ขอบคุณมากครับ!

สินค้าใหม่ 

Y

ลูกค้า คุณ A

ตัดสินใจเลือก!ตัวอย่าง

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัทรัพัย์ส์ินิทางปััญญาและการคุ้้�ม ครองเครื่ ่�องหมายการค้า้
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ติดต้ัง
CAD

รอเด๋ียวก่อน!

จะติดต้ังมันลงใน
คอมพิวเตอร์ของ
คุณ B ด้วยนะครับ!

ดีละ

Ⅴ
ความรับัผิดิชอบใน
การจัดัการข้อ้มูลู 

(+ ความรัับผิดิชอบต่่อคู่่�ค้้ า
ทางธุุรกิจิ)2. ทรัพัย์ส์ินิทางปัญัญา และการ

คุ้้� มครองเครื่่�องหมายการค้า้ (2)

●  �เราจะไม่่คัดัลอก ติดิตั้้ �ง หรืือใช้้ซอ ฟต์แ์วร์เ์ชิงิพาณิชิย์ท์ี่่�ละเมิดิข้้อ เงื่่�อนไข
ของสัญัญาอนุุมัตัิกิารใช้้ งาน เราจะไม่่ใช้้ผล งานที่่�มีลีิขิสิทิธิ์์�ของบุุคคลที่่�
สามอย่่างผิดิกฎหมาย (หนัังสืือ นิติยสาร ข้้อ ความบนเว็็บไซต์ ์ตัวัเลข 
รููปถ่่าย)

ช่วยทำให้ผมดูพิมพ์เขียวของช้ินส่วน
น้ีบนคอมผมได้ด้วยสิ ตกลง!

เพ่ือให้คุณ B ดูได้...

คุุณ B ขอให้้คุุ ณ A แสดงภาพงานออกแบบให้้ เขาดูู

คุุณ B

CADได้ตรวจสอบหรือยัง
ว่ามีใบอนุญาตเพียง
พอหรือเปล่า

มีจำนวนจำกัดด้วย
เหรอ

？
？

เมื่่�อมาโมรุุคุุงเห็็นเช่่นนี้้�ก็ไ็ด้เ้ตืือนคุุณ A

ลักษณะของส่วนน้ี...

คุุณ A ใช้้ซอ ฟต์แ์วร์ ์CAD สำำ�หรัับงานออกแบบของเขา

คุุณ A

คุุณ A พยายามติดิตั้้ �งซอฟต์แ์วร์ ์CAD บนคอมพิวิเตอร์ข์อง
คุุณ B

มาโมรุุคุุง

ตัวัอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับัทรัพัย์ส์ินิทางปััญญาและการคุ้้�ม ครองเครื่ ่�องหมายการค้า้
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2. ศูนย์แจ้งเบาะแสภายนอกบริษัท

สำ�นักงานกฎหมายนิติกรรมนากาจิม่า
ทนายความผู้รับผิดชอบระบบแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับคอมไพลแอนซ์
ของกลุ่มบริษัท Sumitomo Bakelite Co., Ltd.

sumibe-compliance@galaxy.ocn.ne.jpอีเมล

〒100-6024
Kasumigaseki Building 24th FL, 3-2-5 
Kasumigaseki, Chiyoda-ku, Tokyo, Japan

ที่อยู่ทางไปรษณีย์

กลุม่บรษิทั Sumitomo Bakelite Co., Ltd.
ระบบแจ้ง้เบาะแสเกี่่�ยวกับั
คอมไพลแอนซ์์
ระบบแจ้งเบาะแสภายใน
การกระทำ�ที่ฝ่าฝืนกฎหมายและกฎเกณฑ์ของบริษัท
เช่น การล่วงละเมิด การเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูล / การปลอม
แปลงข้อมูล การติดสินบน
การใช้ทรัพย์สินของบริษัทเป็นการส่วนตัวและไม่ถูกต้อง เป็นต้น

กลุม่เป้าหมาย
ผู้ บรหิารและพนักงานของกลุ่มบรษัิท Sumitomo Bakelite Co., Ltd.
(รวมถึงพนักงานสัญญาจา้ง พนักงานชั่วคราว พนักงานจา้งอสิระ และ 
พนักงานพารต์ไทม)์
ผู้ มสีว่นได้ส ว่นเสยีของกลุ่ม Sumitomo Bakelite Co., Ltd. (ผู้ เกีย่วข ้อง
กับคู่คา้ทางธุรกจิ ฯลฯ)
คลกิที่น ี่เพื่อดูรายละเอยีดระบบและแบบฟอรม์แจง้เบาะแส

* ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสจะได้รับการคุ้มครอง

อย่าเก็บความกังวล  
ไว้เพียงผู้เดียว  
โปรดติดต่อเข้ามา
ปรึกษาเรา

1. ศูนย์แจ้งเบาะแสภายในบริษัท

ผู้จัดการทวไปสำ�นักงานตรวจสอบ Sumitomo Bakelite Co., Ltd.

compliance@ml.sumibe.co.jp
(จะส่งต่อไปยังผู้จัดการทั่วไปสำ�นักงานตรวจสอบโดยอัตโนมัติ
เพียงผู้เดียว)

อีเมล

〒140-0002
Tennosu Parkside, 2-5-8 Higashi-shinagawa, 
Shinagawa-ku, Tokyo, Japan

ที่อยู่ทางไปรษณีย์

Sumitomo Bakelite Co., Ltd.  Whistleblowing ค้นหา
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